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Abstrak 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) Toko Keluarga akan menjadi objek dari Pengabdian 

Kepada Masyarakat (PKM). UMKM Toko Keluarga Nipah ini berdiri sejak 17 Juli 2020 hingga saat ini. 

Toko Keluarga ada minimarket yang menjual keperluan sehari-hari rumah tangga. Toko Keluarga 

merupakan salah satu pilihan para masyarakat untuk membeli keperluan sehari-hari rumah tangga 

maupun makanan dan minuman. Pada penelitian Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini diharapkan 

pada pengaplikasian sistem informasi akuntansi dengan menggunakan aplikasi berbasis digital dalam 

pengelolaan pembukuan pada usaha Toko Keluarga Nipah akan memberikan pengetahuan, gambaran, 

dan pemahaman teori dan praktik terkait penggunaan sistem informasi akuntansi dengan aplikasi digital 

sebagai objek kegiatan untuk membantu dalam pengambilan suatu keputusan sehingga dapat 

meningkatkan profitabilitas usaha dan membantu untuk membuat perencanaan usaha dalam jangka 

waktu yang panjang. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Aplikasi Berbasis Digital, Pengelolaan Pembukuan 
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PENDAHULUAN  

Dalam era digital saat ini, teknologi informasi telah berkembang pesat dan memberikan 

banyak kemudahan bagi pelaku usaha, termasuk dalam hal pengelolaan keuangan dan 

pembukuan. Salah satu teknologi yang banyak mempermudah proses pencatatan, pelaporan, dan 

analisis keuangan secara real- time dan akurat. Pemanfaatan sistem informasi berbasis digital kini 

menjadi kebutuhan mendesak bagi berbagai jenis usaha, tidak terkecuali usaha mikro, kecil, dan 

menengah (UMKM). Salah satu tantangan utama yang dihadapi oleh UMKM adalah dalam hal 

pengelolaan keuangan yang baik, akurat, dan dapat dipertanggungjawabkan. Pembukuan manual 

yang masih banyak digunakan oleh UMKM sering kali menimbulkan berbagai kendala, seperti 

human error, keterbatasan dalam pelaporan keuangan, serta lambatnya proses pengambilan 

keputusan berbasis data. Hal ini dapat berdampak pada ketidakakuratan laporan keuangan, 

kesulitan dalam pengambilan keputusan, hingga hambatan dalam mendapatkan pendanaan dari 

pihak ketiga.  

Salah satu UMKM yang memiliki potensi untuk berkembang adalah “Toko Keluarga”, 

sebuah usaha minimarket dan juga warung kopi yang berlokasi di Kota Padang,usaha ini 

sebelumnya masih melakukan pembukuan secara manual, sehingga berisiko terhadap kesalahan 

pencatatan dan keterlambatan dalam pengolahan data keuangan. Oleh karena itu, implementasi 

sistem informasi akuntansi berbasis aplikasi digital diharapkan dapat membantu usaha ini dalam 

melakukan pengelolaan keuangan yang lebih baik, efisien, dan terintegrasi.  

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) merupakan sistem yang dirancang untuk mengumpulkan, 

menyimpan, mengelola, dan melaporkan informasi keuangan dan transaksi bisnis secara 

terintegrasi. Dengan adanya sistem ini, proses pencatatan transaksi dapat dilakukan secara lebih 

efisien, transparan, dan akurat. Apalagi dengan adanya aplikasi digital berbasis cloud, pelaku 

usaha kini dapat memantau kondisi keuangan usaha secara real-time, kapan pun dan di mana pun, 

tanpa harus bergantung pada catatan fisik yang rentan rusak atau hilang. Diharapkan dengan 

adanya implementasi ini, usaha Toko Keluarga Nipah dapat meningkatkan efisiensi operasional, 

meminimalisir kesalahan pencatatan, serta memperoleh laporan keuangan yang lebih cepat dan 

akurat sebagai dasar pengambilan keputusan bisnis. kegiatan ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat nyata bagi kedua belah pihak, baik bagi pengusaha UMKM dalam meningkatkan 

efisiensi usahanya, maupun bagi penulis sebagai pengalaman kerja nyata dalam bidang (SIA). 

 

METODE PENGABDIAN 

Kegiatan ini dilakukan pada Usaha Toko Keluarga Nipah yang beralamat di Jl. Nipah No.27a, 

Berok Nipah, Kec. Padang Bar., Kota Padang, Sumatera Barat 25118. Kegiatan ini dilakukan 

dengan pendekatan mengenai aplikatif penggunaan Sistem Informasi Akuntansi yang dimulai 

dari persiapan yang mencangkup materi yang diperlukan dan melakukan survei lokasi. Setelah 

itu tahap Screening dengan mempersiapkan pertanyaan yang akan diajukan kepada narasumber. 

Tahap selanjutnya adalah Implementasi kegiatan dengan mendukomentasikan aplikasi yang 

digunakan dan cara penggunaannya. Terakhir tahap evaluasi dan pelaporan kegiatan. 

 

HASIL DAN DISKUSI 

Implementasi sistem informasi akuntansi berbasis digital menggunakan aplikasi iPOS pada 

Toko Keluarga Nipah telah memberikan dampak yang cukup signifikan terhadap efektivitas dan 

efisiensi proses pembukuan. Sistem ini mulai digunakan menggantikan metode pencatatan 

manual yang sebelumnya dilakukan melalui iPOS versi lama yaitu 3 dan juga Excell for 

Accounting, terutama dalam menyusun laporan-laporan keuangan seperti laporan laba rugi, 

neraca, dan laporan arus kas. Secara umum, pengelolaan keuangan usaha ini dikelola oleh satu 

orang yang secara khusus bertanggung jawab di bidang keuangan. Meskipun demikian, proses 
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input data penjualan masih melibatkan peran kasir dan customer service (CS) dari masing-masing 

outlet. Alur pencatatan saat ini dimulai dari transaksi penjualan yang terekam di aplikasi iPOS, 

kemudian setiap kasir melakukan proses scan setiap ada penjualan. Selanjutnya, data tersebut 

akan direkap secara oleh manager yang bertugas dibagian keuangan untuk disusun menjadi 

laporan keuangan, yakni laporan laba rugi dan neraca.  

Aplikasi iPOS (Integrated Point of Sales) adalah aplikasi yang digunakan untuk membantu 

proses penjualan dan pengelolaan usaha secara terintegrasi dan digital dan sering digunakan pada 

usaha retail seperti Toko Keluarga. Sebelumnya Toko Keluarga menggunakan aplikasi iPOS 

tetapi versi lama dari awal toko dibuka. Namun setelah ada versi terbaru mereka menggunakan 

iPOS 5 karena fiturnya yang lengkap.  

Dari proses implementasi sistem akuntansi berbasis aplikasi iPOS ini, diperoleh beberapa luaran 

nyata yang berdampak positif terhadap pengelolaan usaha, antara lain: 

a. Efisiensi Proses Pencatatan Keuangan 

Transaksi yang dicatat dapat dilihat secara langsung melalui aplikasi dan juga dapat 

diakses secara real-time, mengurangi risiko kesalahan dan mempercepat proses 

pelaporan. 

b. Transisi Menuju Pencatatan Digital yang Terstruktur 

Meskipun sebelumnya sudah menggunakan sitem digital dan fondasi digitalisasi telah 

terbentuk dengan baik, tetapi pencatatannya masih banyak yang keliru dan fitur 

sebelumnya kurang lengkap. Dengan menggunakan versi terbaru diharapkan dapat 

meningkatkan proses pencatatan. 

c. Peningkatan Kualitas Laporan Keuangan 

Laporan keuangan yang dihasilkan lebih akurat dan terstruktur, karena bersumber 

langsung dari data transaksi yang terekam di sistem iPOS 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil implementasi sistem informasi akuntansi menggunakan aplikasi 

berbasis digital iPOS pada Toko Keluarga Nipah, dapat disimpulkan bahwa penggunaan 

teknologi informasi dalam pengelolaan pembukuan memberikan dampak yang positif, terutama 

dalam efisiensi pencatatan transaksi, penyusunan laporan keuangan, dan kemudahan pemantauan 

operasional. Meskipun masih dalam tahap transisi dan belum seluruh fitur dimanfaatkan secara 

maksimal, sistem ini telah menjadi fondasi yang kuat untuk menuju digitalisasi penuh dalam 

pengelolaan usaha kecil dan menengah.
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