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1. INTRODUCTION Dengan adanya rumusan masalah maka penulis

membuat tujuan penelitian ini, dengan tujuan
penelitian yaitu Memudahkan dalam  menginput
data pekerja. Membantu dalam menginputkan data
pajak bulanan. Menyediakan akses cetak laporan
pajak bulanan.

Adapun manfaat yang didapat dari penelitian ini:
Bagi penulis, dapat memberikan ilmu
pengetahuan seputar sistem informasi, khususnya
yang berkaitan dengan program komputer. Seperti,
penggunaan program berbasis website. Bagi orang
lain, diharapkan dapat mengerti mengenai program
komputer dan juga bisa mengoperasikan program
tersebut.

Kantor Depo Unilever Padang merupakan salah
satu perusahaan multinasional berkantor di Kota
Padang yang terjun di bisnis makanan, minuman,
pembersih dan perawatan tubuh, terutama di dalam
bidang produksi [1]-[4]. Dalam pembuatan
permintaan pelanggan masih dilakukan secara manual,
dan pencatatan data pekerja juga masih dilakukan
secara manual, masih termasuk juga dalam pembuatan
data laporan pajak bulanan. Karena belum adanya
sistem komputerisasi dalam pelayanan bisnis dan
pengolahan data, mengakibatkan proses pelayanan
memakan waktu yang lama [5]-[9]. Berdasarkan
uraian diatas, penulis akan membuatkan sebuah
sistem pelayanan dan pengolahan data pada Depo
Unilever Padang. Dari kasus tersebut maka penulis ™
mengambil judul “Perancangan Sistem Informasi 2.1. Jenis dan Lokasi Penelitian
Pengolahan Data Laporan Pajak Bulanan Berbasis
Web Pada Depo Unilever Padang” Dalam melakukan penelitian ini, jenis

Dari uraian latar belakang masakah sebelumnya, penelitian yang digunakan yaitu kualitatif dimana
maka dapat diambil suatu perumusan masalah penelitian ini bersifat deskriptif dan cenderung
masalah, yaitu: Pengolahan data laporan pajak yang menggunakan analisis proses [10]-[14]. Strategi

2. MATERIALS AND METHODS

masih memakan waktu yang lama dan belum efektif., yang digunakan adalah Designand  Creation.
Bagaimana  memebangun sistem informasi Dipilihnya jenis penelitian ini oleh penulis
pengolahan data laporan pajak berbasis web? dikarenakan konsep dari Design and Creation

sangat tepat untuk mengelola penelitian ini [15]-[18].
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Adapun lokasi penelitian ini dilakukan di Kantor
Bersama Samsat Bulukumba.

2.2. Pendekatan Penelitian

Pendekatan penelitian yang digunakan yaitu
pendekatan penelitian kualitatif [19]-[22].
Pendekatan kualitatif yaitu pendekatan yang berupa
menghimpun data, mengelolah dan menganalisis
serta menafsirkan secara kualitatif. Penelitian ini juga
menggunakan pendekatan penelitian yang
berdasarkan pada ilmu pengetahuan dan teknologi
[23]-[27].

2.3. Sumber Data

Sumber data pada penelitian ini adalah dengan
melakukan wawancara kepada beberapa pihak terkait
serta menggunakan Library Research yang merupakan
cara mengumpulkan data dari beberapa buku, jurnal,
skripsi, tesis maupun literatur lainnya yang dapat
dijadikan acuan pembahasan dalam masalah ini.
Keterkaitan pada sumber-sumber data online atau
internet ataupun hasil dari peneliti sebelumnya sebagai
bahan referensi bagi peneliti selanjutnya.

2.4. Metode Pengumpulan Data
2.4.1. Penelitian Lapangan

Dalam  sebuah  penelitian agar  dapat
menghasilkan data yang optimal, maka diperlukan
peneltian lapangan, yaitu melakukan pengambilan
data secara langsung di Depo Unilever Padang.

2.4.2. Wawancara

Untuk mendapatkan data dan informasi yang
akurat berdarsarkan permasalahan yang dibahas,
maka dilakukan pengumpulan data dengan
melakukan tatap muka secara langsung dan
melakukan tanya jawab antara peneliti dengan
narasumber yang mendukung permasalahan sehingga
didapatkan suatu hasil rancangan dan data—data atau
informasi yang nantinya akan menjadi penunjang
dalam meracancang sistem yang baru.

2.4.3. Penelitian Kepustakaan

Tinjauan ini dilakukan untuk tindak lanjut dari
penelitian yang telah dilakukan dilapangan yaitu untuk
mendapatkan data sekunder berdasarkan buku, jurnal
dan artikel yang relavan sehingga mendapatkan hasil
yang lebih akurat dan terpercaya.

2.4.4. Metode Pengembangan Sistem

Pada penelitian ini, metode pengembangan
sistem yang digunakan adalah waterfall. Waterfall

merupakan salah satu metode dalam SDLC yang
mempunyai ciri khas, pengerjaan setiap fase dalam
waterfall harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum
melanjutkan ke fase selanjutnya. Metode waterfall
adalah pengerjaan dari suatu sistem dilakukan secara
berurutan atau secara linear.

Kode Program

Pengujian

Program

‘Penerapan
Frogram

Gambar 1. Model Waterfall

1. Analisis Kebutuhan, adalah analisa terhadap
kebutuhan sistem. Pengumpulan dalm tahap ini
bisa melakukan sebuah penelitian, wawancara
atau study literatur.

2. Desain  Sistem, proses desain  akan
menterjemahkan syarat kebutuhan ksebuah
perancangan perangkat lunak yang dapat
diperkirakan sebelum dibuat koding.

3. Penulisan Kode  Program, merupakan

penerjemah desain dalam bahasa yang bisa
dikenali oleh komputer. Dilakukan oleh
programmer yang akan menerjemahkan transaksi
yang diminta oleh user.

4. Pengujian Program, adalah  proses yang
dilakukan untuk mengetahui apakah software
yang dibuat telah sesuai dengan desainnya dan
masih terdapat kesalahan atau tidak.

3. RESULTS AND DISCUSSION

3.1. Perancangan UML (Unified Modelling

Language)

UML adalah suatu bahasa yang digunakan
untuk menentukan, memvisualisasikan, membangun,
dan mendokumentasikan suatu sistem informasi.
Untuk perancangan UML ini penulis menggunakan
program StarUML, adapun perancangan UML (
Unified Modelling Language ) untuk merancang
diagram-diagram UML pada sistem informasi
pengelolaan buku yang penulis rancang sebagai
berikut:
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3.1.1. Use Case Diagram

Use case diagram adalah abtraksi dari interaksi
antara sistem dengan actor. Oleh karena itu sangat
penting untuk memilih abstraksi yang sesuai dengan
kebutuhan. Use case bekerja dengan cara
mendeskripsikan tipikal interaksi antara admin dan
user dari sebuah sistem dengan melalui sebuah
diagram bagaé;r'mana sebuah sistem dipakai.

S R . ubah : = \

Gambar 2. Use Case Diagram
3.1.2. Class Diagram

Class Diagram menggambarkan struktur dan
deskripsi class, package, dan objek beserta hubungan
satu, antara lain seperti containment, pewarisan,
asosiasi, dan lain-lain. Class diagram berfungsi untuk
menjelaskan tipe dari objek sistem dan hubungannya
dengan objek yang lain.

Pelayanan

Laparan

Gambar 3. Class Diagram
3.1.3. Activity Diagram

Activity diagram merupakan sebuah diagram
dimana dalam diagram tersebut terdapat semua
aktivitas dalam sistem yang dirancang termasuk setiap
aktor.

@
=)
N

[ Pelayanan] ( Pajak ]

{ Pekerja J [ Laporan ]

®
Gambar 4. Activity Diagram

3.1.4. Sequence Diagram

Sequence diagram  menjelaskan interaksi
objek yang disusun berdasarkan urutan waktu. Berikut
merupakan Sequence Diagram dari program yang
dirancang:

Gambar 5. Sequence Diagram
3.2 Implementasi

Pengujian sistem bertujuan untuk melihat apakah
sistem yang dirancang sudah sesuai dengan apa yang
diinginkan atau belum, setelah dilakukannya
pengujian dan implementasi, kualitas sebuah system
akan terlihat. Tampilan program yaitu merupakan sub
bab yang menjelaskan tentang proses dimulainya
sampai program ini selesai di eksekusi, point-point
pada sub bab ini akan menjelaskan tentang bagaimana
sebuah form dijalankan dan apa saja fungsi yang
terdapat pada form tersebut.

3.2.1. Form Home & Login
Antarmuka Login memerlukan email dan

password. Jika belum ada, bisa didaftarkan terlebi
dahulu.
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Gambar 6. Form Home & Login

3.2.2. Tampilan Daftar Akun

Daftar akun memerlukan username, email, dan

password untuk membuatnya.

Daftar Akun

Gambar 7. Halaman Daftar Akun

3.2.3.  Antarmuka Menu Utama

Berikut merupakan tampilan Dashboard website

Depo Unilever Padang.

Selamat Datang Di Website

DEPO UNILEVER PADANG
8 2uspi - Mekann - M - Rartesi - Rt TLte
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......
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Gambar 8. Halaman Menu Utama

3.2.4.  Tampilan Tab Pajak

Pada tab pajak user dapat menginputkan untuk

memproses data pajak.

Slelem Pajak

3.2.5. Tampilan Tambah Data Pajak

Tampilan untuk menginputkan data data pajak
yang akan di proses nantinya.

Sistem Pajak
w Torbish D Pricis

By an o

Gambar 10. Halaman Tambah Data Pajak

3.2.6.  Proses Perhitungan Pajak

Tampilan hasil proses dari perhitungan pajak

Gambar 11. Halaman Perhitungan Pajak
3.2.7.  Tampilan Hasil Pajak
Tampilan atau antarmuka hasil dari proses data

pajak, dengan menggunakan perhitungan pajak dari
ketentuan pemerintah Indonesia.

Gambar 12. Halaman Hasil Pajak
3.2.8. Tampilan Tab Laporan Pajak

Berikut merupakat tampilan tab laporan pajak

A

Gambar 9. Halaman Tab Pajak

Gambar 13. Halaman Hasil Pajak
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3.2.9. Tampilan cetak laporan pajak

Tampilan cetak laporan pajak yang bisa di cetak
atau di simpan untuk menjadi arsip.

Laporan Pajak Bulanan

QEAD Ui

. Myes, Vo Aoy b.tw

e
v T B

Gambar 14. Halaman Hasil Pajak
4. CONCLUSION

Secara umum sistem informasi pelayanan dan
pengolahan data ini dapat berjalan dengan baik dan
berhasil diimplementasikan. Sistem Aplikasi yang
dihasilkan adalah Perancangan Sistem Informasi
Pelayanan dan Pengolahan Data yang dibuat
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database
MySql. Dimana sistem ini terdiri dari Halaman Login,
Halaman Dashboard, Halaman Pekerja, Halaman
Pelayanan, Halaman Pajak, Halaman Laporan.
Dengan adanya perancangan sistem informasi
pelayanan dan pengolahan data ini, pengguna akan
lebih mudah melakukan tugasnya dalam mengelola
data perusahaan dengan efektif dan juga efisien baik
dari segi waktu. Selain itu juga memberikan pengaruh
terhadap perusahaan karena dengan meningkatnya
efektifitas kinerja juga mendukung kualitas yang
dihasilkan perusahaan. Sistem informasi  pelayanan
dan pengolahan data yang dirancang dapat membantu
memudahkan kinerja pengguna dalam penginputan
data dan meminimalisir kesalahan yang akan terjadi
nantinya.
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